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SAJTOKOZLEMENY

Térképeket rajzolnak a vallalatok stratégai
A Horvath & Partners negyedik Balanced Scorecard kutatasa

Stuttgart, 2008. augusztus 26. — A német té6zsdére bevezetett cégek 60 szazaléka
hasznalja stratégidjanak menedzselésére az ugynevezett Balanced Scorecardot, és
egyre tobb vallalat alkalmazza sikeresen az ehhez kapcsolédé stratégiai térképet is —
allapitja meg a nemzetkdézi Horvath & Partners tanacsadé cég immaron negyedik, a
témaban végzett kutatasa. A felmérésben 137 német vallalat vett részt, és kiderilt: a
Balanced Scorecard-ot hasznalok az utobbi harom évben atlagosan sikeresebbek és
nagyobb forgalmat értek el, mint azok a cégek, amelyek azt nem hasznaltak.

A Balance Scorecard rendszere a cég stratégiai céljait, az ennek megvaldsitasat szolgalo
elemeket és mérészamokat, s az egyes részlegeknek el6irt mutatdékat tartalmazza. A
stratégiai térkép ezen mutatérendszer egyes elemei kozotti ok-okozati dsszeflggéseket
jeleniti meg grafikus eszko6zokkel a vallalat dolgozéi szamara, 6sszekapcsolva a kiulonb6zé
részlegek feladatait a vallalat egésze altal kovetett célokkal.

oA stratégiai térképek gyakran a Balanced Scorecard emocionalis megtestesit6i”
magyarazta Florian Dachs, a Horvath & Partners kutatasvezetdje. A stratégiai térképek
jellemzbéen a stratégiai 0sszefliggések jobb megértésében segitenek, és a stratégiai célok
hihet6ségének vizsgalataban. Azoknal a vallalkozasoknal, ahol stratégiai térképet hasznal a
Ccég vezetése, a szervezet stratégigjanak kommunikacioja 58 szazalékban mutatott javulast,
mig ahol nem hasznaljak a stratégiai térképeket, 29 szazalékban javult a cég stratégiajanak
kommunikacioja.

A Balanced Scorecard-ot a német t6zsdén jelenlévé cégek 60 szazaléka hasznalja, és a
megkérdezett vallalatvezeték 80 szazaléka elégedett is vele. A Balanced Scorecard-ot
hasznaldk az utébbi harom évben atlagosan sikeresebbek és nagyobb forgalmat értek el,
mint azon versenytaraik, akik ezt az eszkdzt nem hasznaltak. Pozitiv hatas mutatkozik az
ugyfél-elégedettség (megkérdezettek 65 szazaléka értett egyet), a minéség (a
megkérdezettek 65 szazaléka értett egyet), a munkatarsi elégedettség (megkérdezettek 57
szazaléka értett egyet) és a koltségek csokkentése (megkérdezettek 55 szazaléka értett
egyet) terén. Minél intenzivebb a stratégiai térképek hasznalata, annal nagyobb a siker is —
legalabbis igy vélekedett azoknak a cégeknek a 40 szazaléka, amelyek a Balanced
Scorecard-ot hasznaljak.
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Idén el6szor vettek részt a kutatasban azok a cégek, amelyek a felsévezetés tamogatasanak
hianya vagy az iranyitasi rendszerek gyenge integracioja miatt abbahagytak, majd ismét
bevezették Balanced Scorecard-ot. Kivétel nélkil mindegyik cég elképzelhetének tartotta,
hogy ez az eszk6z a cégikben reneszanszat fogja élni a jovében. A valaszadok
valoszinltlennek tartottak, hogy a jovében nem hasznalnak ezt a mddszert, 90 szazalékuk
pedig biztosra veszi, hogy a kdvetkezé harom évben is nagy hangsulyt kap majd a Balanced
Scorecard.

A Horvath & Partners

Horvath & Partners fliggetlen, nemzetkozi, stuttgarti székhellyel rendelkezé vezetési
tanacsad6 cég. 11 helyszinen - Németorszagban, Ausztriaban, Romaniaban, Svajcban,
Spanyolorszagban, Magyarorszagon és az Egyesiilt Allamokban - tébb mint 400 munkatarsa
dolgozik. A tanacsadasi tevekenység kdzéppontjaban a szervezetek teljesitményndvelése és
a teljesitmény javitasa all. A hangsulyok a stratégiai menedzsment és innovacio,
folyamatmenedzsment, folyamatszervezés és controlling terlletekre &sszpontosulnak. A
Horvath & Partners végigkiséri Ugyfeleit az Uzemgazdasagi koncepcié kidolgozasatdl a
megvaldsitason at a személyre szabott oktatasig.

Az IFUA Horvath & Partners

A nemzetkézi Horvath & Partners csoport tagjaként az IFUA Magyarorszagon éves szinten
300 projektet valosit meg, ezzel az egyik legnagyobb tanacsadoé cégnek szamit. A budapesti
iroda a 100 f6t meghalado létszamat tekintve a masodik legnagyobb a csoporton belll. Az
IFUA Ugyfelei Magyarorszagon elsdsorban a pénzligyi szféra, az energetika, az auté- és
beszallité-ipari, vegyipari és gyogyszergyartasi cégek, valamint a koézponti és helyi
kozigazgatas intézményei kozul kertlnek ki. Az IFUA-nak eddig tobb, mint 200 dgyfele volt
Magyarorszagon, netté arbevétele 2007-ben elérte a 2 milliard forintot. Névekedése az 1989
alapitas ota toretlen, 2000 o6ta bevételeit megkétszerezte.
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