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Eloszo

m 2009. januartol marciusig a Horvath & Partners — és azon belll a magyarorszagi IFUA
Horvath & Partners - egy empirikus benchmarking kutatast végzett a valsag hatasaival,
illetve a valsagban hozott intézkedésekkel kapcsolatban.

m A felmérés keretein belll a vallalatok gazdasagi felsbvezetbi egy offline-kérdbivet
toltottek ki.

m A tanulmany kozéppontjaban a jelenlegi gazdasagi helyzet kihivasai allnak. Kozelebbrdl
Kivanjuk megvizsgalni, hogy milyen intézkedéseteket hoznak a vallalatok a likviditas, az
eredmény, és a cselekvOképesseg biztositasa érdekében, a lehetéségek megragadasanak
céljabdl, valamint a valsaghoz alkalmazkod¢ iranyitasi eszk6zok alkalmazasanak
el0segitése vegett.

m A kérddiv kiertékelését tartalmazo jelen tanulmany a legfontosabb magyarorszagi
eredmeényeket foglalja 0ssze, kiegészitve a nemzetkozi trendekkel.
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Résztvevo magyar vallalatok éves forgalom és alkalmazottak
szama szerinti megoszlasa

Eves forgalom szerinti megoszlas Alkalmazottak szama szerinti megoszlas

46% 33%
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A kérddivet kitoltd magyar vallalatok egyuttes arbevétele a 2008. évi bruttd hazai termék (GDP) 14,25%-at teszi ki.
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Résztvevo nemzetkozi vallalatok iparagi és orszagok szerinti

megoszlasa

Iparagak szerinti megoszlas Orszagok szerinti megoszlas

Autoipar Vegyipar,

gyoégyszeripar,
olaj

Egyéb

Energiaszektor,
kdézlzemi szolgaltatdk
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Termel6eszkozok
eléallitasa
Fogyasztasi cikkek/

kereskedelem
IT Szolgaltatasok

Kozlekedés 5%,

Telekommunikacid/ \2%
Média

A

Szolgaltatéd
szektor

Bank és
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szektor

Egyéb

Magyarorszag

Svajc

Ausztria 7%

Németorszag
(DAX-30 37%-a vett részt)
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Vezetoi osszefoglalo - helyzetértékeles

m A valaszado vallalatok 86%-a szerint a valsag tobb, mint egy évig fog tartani. A valaszadok jelentds
része sajat iparagaban inkabb hosszabb és elmélyul6bb valsagra szamit, mint amekkora varakozasai
szerint a sajat vallalatat érinti.

m Eddig a vallalatok alapvet6en kedvezdbbnek itéltek meg sajat helyzetiket, mint az iparagét. 2009-ben
azonban a vallalati és az iparagi arbevételekre vonatkoz6 varakozasok mar nagyobb egyuttmozgast
mutatnak.

m Eddig a vallalatok 50%-a szembesult arbevétele visszaesésével, 54%-a a megrendelések szamanak
csOkkenéseével, 45%-a a likviditasi mutato, valamint 60%-a a jovedelmezdség romlasaval.

m 2009-ben mar a vallalatok 67%-a szamit arbevételének csokkenésére, és 20%-kal tobben vélik, hogy a
megrendeléseik szama és a likviditasi mutatojuk vissza fog esni, tovabba, hogy a jovedelmezdséguk
romlani fog.

m A négy vallalati mutatoszamot egyuttesen tekintve, a vallalatok 43%-a itéli sajat helyzetét 2009-ben az
eddigiekhez képest sokkal rosszabbnak, 46%-a var hasonlé negativ hatasokat és mindosszesen 1%-a
szamit javulasra.

IFUA HORVATH K7 PARTNERS

6 MANAGEMENT CONSULTANTS



Tartalom

m Vezetdi 0sszefoglalod

m Fontos eredmények

m Nemzetkozi kitekintés

IFUA HORVATH K7 PARTNERS

7 MANAGEMENT CONSULTANTS



Altalanos viselkedésformak a valsagban

Rovid tavon eredményt biztosito intézkedések:

m A likviditas javitasanak fontossagat a vallalatok dont6 tobbsége felismerte.

m Megfigyelhetd, hogy ennek megvalodsitasa soran szinte kizardlag onmagukra és nem stratégiai
partnereikre fokuszalnak.

m Szinte minden vallalat hozzalatott a tipikus koltségcsokkentési akcidkhoz, de ezek jellemzben nem
mutatnak tovabb a tankonyvszerl megoldasokon.

m A bevételek biztositasa érdekében tett intézkedések azt tukrozik, hogy a vallalatok tobbsége atmeneti
valsagra rendezkedett be, és kies6 arbevételének paotlasara indit akcidkat (uj piacok, uj termékek, uj
szolgaltatasok, uj csatornak, stb).

Hosszu tavon eredményt biztositd intézkedések:

m A rugalmas alkalmazkodas érdekében a vallalatok a kisebb hordereji, régen tervezett intézkedések
megvaldsitasahoz latnak hozza.

m Az értékesitésOsztonzesi intézkedések kapnak nagyobb hangsulyt szemben a koltségoldal
csOkkentésével.
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A likviditas javitasanak fontossagat a vallalatok dontd tobbsége felismerte

m Medfigyelhetd, hogy a likviditas javitasanak
megvaldsitasa soran a vallalatok szinte kizardlag
onmagukra és nem stratégiai partnereikre
fokuszalnak.

83% Kovetelésallomany csokkentése

Készletek optimalizalasa

Rovid lejaratu tartozasok
csokkentése

Rovidtavu finanszirozasi
lehetéségek bebiztositasa

Stratégiai partnerek
likviditasanak biztositasa
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Szinte minden vallalat hozzalatott a tipikus koltségcsokkentési akciokhoz, de
ezek jellemz6en nem mutatnak tovabb a tankonyvszeri megoldasokon

m A vallalatok 97%-a az egyéb kiadasok
csOkkentése és 74%-a az uj alkalmazottak
felvételének leallitasa mellet dontott. Ezek
tipikusan olyan intézkedések, amelyeket
els6dlegesen bevezetnek bizonytalan gazdasagi
kornyezetben.

m MindGsszesen a vallaltok 1/3-a érezte szukségét
a stratégia jellegl kezdeményezések
elhalasztasanak.

m A vallalatok 15%-a tervez és 37%-a mar
végrehajtott Iétszamleépitd intézkedéseket.

97%

Stratégiai kezdeményezések
elhalasztasa, leallitasa

37%

Egyéb kiadasok torlése

karbantartasok
elhalasztasa

Beruhazasok elhalasztasa,
leallitasa

Uj alkalmazottak
felvételének leallitasa

Kulsé alkalmazottak
leépitése
Szocialis

juttatasok
eltérlése

Rész-
munkaidé

Elbocsatasok
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A bevételek biztositasa érdekében tett intézkedések azt tukrozik, hogy a
vallalatok tobbsége atmeneti valsagra rendezkedett be

m A vallalatok majdnem 70%-a kondiciok
megvaltoztatasat (arazas, mennyiségi 69%
kedvezmények) tartja a legfontosabb bevétel
biztosito intézkedésnek és tobb, mint 50%-a mar
hozza is kezdett. 65% Bevételt javité programok

Kondiciok megvaltoztatasa

65% Ertékesitési csatornak erésitése
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A rugalmas alkalmazkodas érdekében a vallalatok a kisebb hordereji, régen
tervezett intézkedések megvalositasahoz latnak hozza

m A vallalatok 47%-a szolgaltatasok
kOzpontositasaval és atszervezéssel reagal a
valsag kihivasaira.

m A kiszervezés és a telephelyek valtoztatasa,

megszintetése a magyar vallalati gyakorlatot
csekély mértékben jellemzi.

m A beszallitoktol vald fuggbség csokkentése is
jelzi, hogy a vallalatok a kilsd kornyezetukkel
szemben kevés bizalommal birnak.

m A vallalatok 59%-a mar most él a
hatékonysagnovelb programok bevezetésének
eszkozeével és tovabbi 31%-a tervezi, hogy a
jovében alkalmazza 6ket.

o Beruhazasi

50 /0 forrasok kivonasa

(s} Szortiment- és termékpaletta-tisztitas
54(y Belsd szolgaltatasi
Y szintek csokkentése,

47 % Szolgaltatasok kézpontositasa

o) Szolgaltatasok
22 A) beszervezése

(o) Szolgaltatasok
1 9 /0 kiszervezése

1 2(y Telephely-
o valtoztatas

30% megezinteties

53% Aszervezés

57% Bérstruktira atalakitasa

62% A beszallitoktol valo fiiggéség csdkkentése

90% Hatékonysagnovels programok
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Az értékesitésosztonzési intézkedések kapnak nagyobb hangsulyt szemben a

koltségoldal csokkentésével

m A hosszu tavu intézkedések kozul az
ertekesitésOsztonzési intézkedesek (szemben
az el6zb6ekben ismertetett koltségoldali
intézkedésekkel) nagyobb népszerliségnek
orvendenek a vallalatok korében.

m A vallalatok tobbsége szemében ez kulondsen
igaz a struktura és az emberi eréforrasok
fejlesztése, javitasa tekintetében.

86% Ertékesitési struktura javitasa

Ertékesitési folyamat optimalizalasa

Az 0sztonzési rendszer atalakitasa

86% Az értékesitési csapat fejlesztése
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Iranyitasi és valsagkezelési eszkozok

m A vallalatok alkalmazzak a valsaghoz
kapcsolo'dé |rany|'téS| eszkc'jz('jket 83% Vezet6i informacioszolgaltatasi

rendszer megvaltoztatasa

Vezet6i informacioszolgaltatas

m A tervezési premisszak Ujragondolasa SN METE MgV trAeiEes
altalanosan elfogadott

87% Tervezési premisszak Ujragondolasa

Tervezés folyamatanak

m A vallalatok majdnem 92%-a tervezi, illetve mar Atalakitasa
tajékoztatta alkalmazottait az aktualis helyzetrél,
ellenben kilsé érintettekre kevésbé fokusztalnak 92% Alkaimazottak tajékoztatasa

Kilsé érintettek tajékoztatasa

m Csak a vallalatok 37%-anal jelolnek ki illetve
terveznek kijel6Ini valsagmenedzsment Kicloless
feladatokert felelés vezetdket

Koérnyezet kialakitésa

Py L s e s g s iy I iranyitasi
m A valsag hatasara az iranyitas centralizalasa a

vallalatok 66%-nal erételjesen megjelenik

Iranyitas centralizalasa

o]
66% a valsag kezelésére

[ valsagkezelési
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Klaszterek a valsagra valo reagalas tekintetében

Megvizsgaltuk, hogy a vallalatok arbevétel és koltség
szempontjabal, rovid és hosszu tavon milyen intézkedéseket
hoznak.

Statisztikai moédszerek alapjan elvégzett klaszteranalizis
eredményeképpen a valsag kapcsan a kovetkez6 kep alakult
ki a hazai vallalatok viselkedéseérél

e A vallalatok 27%-a sem rovid, sem hosszu tdvon nem haijt
végre jelentbs arbevétel noveld és/vagy koltségcsokkentd
intézkedéseket.

e A vallalatok 23%-a csak a rovid tavu arbevétel novelés
erdekében hoz lépéseket.

e A vallalatok 13%-a csak olyan intézkedéseket hoz, melyek
hosszu tavon eredményezik az arbevétel javulasat.

e A vallalatok tovabbi 13%-a rovid és hosszu tavon is az
arbevetelét kivanja novelni.

e A valaszado vallalatok 6-6%-a tesz olyan lépéseket, melyekkel
rovid tavon arbevételt ndvelnek és hosszu tavon koltségeket
csokkentenek, illetve forditva.

e A vallalatok 7%-a rovid és hosszu tavon egyarant
koltségcsokkentd intézkedéseket hoz.

e A fennmaradd 3-3% kizarolag a koltségoldalra fokuszal.

Klaszteranalizis

Rovid tav

Hosszu tav

Arbevétel

Koltség
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Klaszterek a valsagra valo reagalas tekintetében - értékelés

m A kdzgazdasagi racionalitas alapjan olyan nagy elemszamu klaszter jelenlétét tételeztuk fel, amely
rovid tavon koltségcsokkentd, hosszu tavon arbevétel novel6 intézkedéseket foglal magaban. Ezzel
szemben a vallalatoknak mindossze 3%-a talalhato ilyen helyzetben.

m Megvizsgalva a vallalati méret, arbevétel valsag hatasara torténé alakulasa, a valsag érzekelt
hosszara vonatkozo vélemények kozotti 0sszefuggést, az alabbi kovetkeztetéseket kapjuk:

e Kis-es kozépvallalatok
— Jellemz6b helyzetlk: rovid és hosszabb tavon egyarant arbevétel novelés vagy az alkalmazkodas
hianya
— 1 évnél rovidebb ideig tartoé valsagot varnak
e Nagyvallalatok

— Jellemzb helyzetuk: rovid és hosszabb tavon egyarant koltségcsokkentés (bevételi oldalon
kiszolgaltatottak a piaci folyamatoknak) vagy az alkalmazkodas hianya

— 1-2 évig tartd valsagot varnak
e Altalanos megallapitas

— Azon vallalatokat, amelyek 10%-nal kevesebb arbevétel visszaesést érzékelnek, az
alkalmazkodas hianya vagy arbevétel noveld intézkedés jellemzi
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Nemzetkozi kitekintés (1/2)

m A valsag mélyen atnyulik majd 2010-be. A vallalatok 74%-a gondolja ugy, hogy a valsag
tobb mint egy évig fog tartani.

m Jelenleg a vallalatok 69%-anal figyelheté meg a megrendelések szamanak visszaesése,
56%-anal csokkent az arbevétel és 42%-a szamol be likviditasi problémakroél. Ez a negativ
valtozas minden iparagban tetten érhet6.

m Az arbevétel csokkenésének szempontjabdl a valsagban az autdipar, a termeld eszkozoket
eldallito iparagak, az épitdipar és a bank/biztositasi szektor a legsulyosabban érintettek.

m 2009-ben a megrendelés allomany tovabb romlik. Az arbevétel és a likviditas a jov6ben a
vallalatok tovabbi 10%-anal fog csokkeni és igy beall a megrendelések szamanak alacsony
szintjére.

m A vallalatok onmagukat jobban felkészultnek itélik, mint a sajat iparagukat. A versenytarsak
forgalom- és nyereségmutatoit majdnem 20%-kal alacsonyabbnak becsulik a valsag
folyaman.

m Sok vallalat nem ismeri fOl jelenlegi gazdasagi helyzetének komolysagat. Az igen rossz
forgalom- és nyereségmutatok ellenére, csak a vallalatok 50% mondja magardl, hogy
valsagban van.
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Nemzetkozi kitekintés (2/2)

m Egységes képet mutat a mar megkezdett intézkedések sora. A vallalatok tobb mint 60%-a
tesz javito intézkedéseket az iranyitasi eszkozok tekintetében és keresi a parbeszedet az
alkalmazottaival. Ez ugyan a jelenlegi helyzetet atlathatobba teszi, de hosszu tavon nem

javit rajta.

m A vallalatok nincsenek meggy6zddve arrdl, hogy a jov6ben cselekedniuk kellene. Csak a
vallalatok 15%-a tervezi egyaltalan, hogy 2009-ben intézkedéseket hoz. Ezek célja az
arbevétel novelése és a fellendulés el6készitése, de nem all szandékukban hosszan
mutatd valtoztatasok bevezetni

m Annak ellenére, hogy a vallalatok jelentbsen érintettek a valsagban a likviditast rovid tavon
biztosito intézkedéseket jelenleg és a jovOben is elhanyagoljak.

m A likviditast rovid tavon biztosito intézkedesek szuksegesseget csak az autoiparban, a
termel6eszkozoket elballitd vallalatoknal és a fogyasztasi cikkek/kiskereskedelem
szektorban tartjak fontosnak. Ezek az iparagak mar most is kulonb6z6 intézkedéseket
tesznek a likviditas biztositasa erdekében.
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Az egyes iparagak kulonbozoen itélik meg jovojuket

Valsag hossza és az egyes iparagak érintettsége

Az arbevétel kvantitativ valtozasa (%)*

4

m Azon iparagak, melyek 2009-ben jelentés , | o *EiZﬁgfjjliéejeﬁ;kka’nergiaszektor,
arbevétel valtozasra szamitanak: IT- pelexommuniaciof kéziizemi szolgaltatok
Szolgaltatok, Bank/Biztositasi szektor [ —> ] ° “m Kozlekedes A

m Azon iparagak, melyek 2009-ben enyhe i IT I
arbevétel valtozasra szamitanak: "4 7 Szolgaltatasok Stolgaltato
Energiaszektor, kozlizemi szolgaltatok, -6 1 /! N
Fogyasztasi cikkek, kiskereskedelem, -84 e svsaysierpar &
Kozlekedés, Termel6eszkozok el6allitasa, 10 Eoltéivar M Bank/Biztositasi szektor
Autoipar [ —— ] »

m Azon iparagak, melyek a jelenlegi arbevétel 14
visszaesés mellett 2009-ben még. erésebpre 6 ) . R, § Autsier
szamitanak: Vegyipar, gyogyszeripar, olaj, elallitasa
Telekommunikacié/Média, Szolgaltatd szektor, 8]
Epitéipar[ «— ] - 20 —

0,4 0,6 0,8 1,0 1,2 1.4 1,6 1,8 2,0 2,2 2,4

, s o o Valsag hossza (év)
B Jelenlegi megitélés A Jsvebeni megitélés *Aziparagon beliili atlagos arbevétel visszaesés szazalékban
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Kapcsolattartok

Rado Istvan
Senior Partner
Ugyvezetd

istvan.rado@ifua.hu

Vida Gabor

Kompetencia kozpont
vezetd

Szervezetalakitas és
folyamatmenedzsment

gabor.vida@ifua.hu

21

IFUA HORVATH E7 PARTNERS

MANAGEMENT CONSULTANTS



	Összefoglaló a Navigátor felmérés eredményeiről
	Előszó
	Résztvevő magyar vállalatok éves forgalom és alkalmazottak száma szerinti megoszlása
	Résztvevő nemzetközi vállalatok iparági és országok szerinti megoszlása
	Tartalom
	Vezetői összefoglaló - helyzetértékelés
	Tartalom
	Általános viselkedésformák a válságban
	A likviditás javításának fontosságát a vállalatok döntő többsége felismerte
	Szinte minden vállalat hozzálátott a tipikus költségcsökkentési akciókhoz, de ezek jellemzően nem mutatnak tovább a tankönyvsz
	A bevételek biztosítása érdekében tett intézkedések azt tükrözik, hogy a vállalatok többsége átmeneti válságra rendezkedett be
	A rugalmas alkalmazkodás érdekében a vállalatok a kisebb horderejű, régen tervezett intézkedések megvalósításához látnak hozzá
	Az értékesítésösztönzési intézkedések kapnak nagyobb hangsúlyt szemben a költségoldal csökkentésével
	Irányítási és válságkezelési eszközök
	Klaszterek a válságra való reagálás tekintetében
	Klaszterek a válságra való reagálás tekintetében - értékelés
	Tartalom
	Nemzetközi kitekintés (1/2)
	Nemzetközi kitekintés (2/2)
	Az egyes iparágak különbözően ítélik meg jövőjüket
	Kapcsolattartók

