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BANKADO: HONNAN LESZ RA PENZ?

2010. junius 28. — A bankadoé bevezetése utan csak azok a pénziigyi szolgaltatok
maradnak életképesek, amelyek nem csak a koltségek ligyfelekre haritasaban latjak az
egyetlen megoldasi lehetdséget. A koltségcsokkentés a banki és a biztositasi
szektorban fontos téma lesz az elkdvetkez6 években, de a célok megvaldsitasaban a
két szektor eltérd lehetéségekkel rendelkezik.

A bankaddé kiszamitasanak moédszere ugyan még nem ismert, de a lehetséges vetitési
alapoktol fliggéen kilonb6zd pénzintézeti reakcidok varhatok. Ha ugyanis az adé alapjaként
az adodzas elbtti eredményt hatarozzak meg, akkor a nagy ugyfélallomannyal rendelkezd,
nyereséges bankok és biztositok jarhatnak rosszabbul. Abban az esetben viszont, ha a
mérlegf6osszeg, vagy a bruttd dijbevétel lesz a kalkulaci6 alapja, akkor a kisebb
pénzintézeteknek kell a jovedelemtermeld képességliikhtz képest nagyobb terhet viselnilk.
Ez utdbbi megoldas biztos, hogy a Magyarorszagon bejegyzett pénzintézetek szamanak
csokkenéséhez vezet, hiszen lesznek olyan pénzintézetek, amelyek tulajdonosai inkabb az
eladas mellett dontenek, vagy mas koltség-, illetve tdkekiméld mikddési modellt
valasztanak, példaul fidkteleppé alakulnak.

,Habar a hazai pénzintézeti szektor jbvedelmezbsége az elmult évtizedben jéval magasabb
volt, mint az unids atlag, a bankoknak fel kell készilnitk arra, hogy sajat téke igényuk 2012-
ben a Bazel lll. szabalyozas miatt jelentésen ndvekszik.” — hangsulyozta Huba Eors, az Ifua
Horvath & Partners Ugyvezetd partnere. Hozzatette:, A plusz sajat tékét a bankok
tobbségének eredmény oldalon kell megtermelnie. Ehhez jon még hozza most a bankado,
amely jelentés nyomas ald helyezi a bankok menedzsmentjét, hogy a tarsasaguk
eredménytermel6 képességét javitsak.” A sajattbke igény miatt a bankok fontoléra vehetik
azt is, hogy bent maradjanak-e tékeigényes szolgaltatasi teruleteken, illetve hogy eladjak
tulajdonukban levé biztositéjukat, esetleg kilféldi leanyvallalatukat.

A bankok kamateredménye 13%-kal, ad6zott eredménye pedig 21%-kal nétt 2010. elsd
negyedévében a korabbi év hasonl6 idészakahoz képest. Ugyanakkor az eredménytermelés
szempontjabdl a bankok szamara a legkritikusabb pont a kockazati kdltségek mértéke: 2009
végére a 90 napot meghalad6 késedelembe es6 vallalati hitelek allomanya egy év alatt
megduplazddott, elérte az dsszes kihelyezés 10%-at. A lakossagi ugyfeleknél is jelentésen
nétt a 90 napot meghaladd késedelembe kerilé hitelek aranya: egy év alatt duplajara nétt,
és megkozelitette a 8 szazalékot. A hitelezési veszteség itt is tdbb mint kétszeresére nétt,
2,5%-ra emelkedett egy év alatt.

A megndvekedett késedelmes hitelallomany az elmult egy évben jelentds feladatot allitott a
bankok elé, amit egyel6re tébbségében a hitel atstrukturalasaval igyekeztek orvosolni. A
2009-es év folyaman az atstrukturalt Ugyletek aranya a teljes banki hitelportféliéban a
vallalati Ugyfeleknél 1,5%-ot tett ki. A rossz hitelek atstrukturalasaval, az Ugyfelek
kotelezettségeinek id6szakos csokkentésével, tlrelmi id6szakok beiktatasaval a bankok
képesek az lgyfelek fizet6képességét javitani és ezen keresztill a hitelezési veszteségeiket
mérsékelni. Am ez a megoldas csak akkor tud hosszl tavon is eredményre vezetni, ha a
gazdasagi fellendilés gyorsan elkezdédik.

A bankok szamara a jovedelemtermel§ képesség noveléséhez vezetd Ut a kockazati
koltségek mérséklésén keresztul vezet.” — tette hozza Huba Edrs. A kockazati koltségek
csOkkentése érdekében sziukség van a kockazati modellek, monitoring és behajtasi
rendszerek tovabbfejlesztésére. A hagyomanyos kockazati modellek szinte kizarélag a
vallalatok egyedi adataira (TEAOR, cégmeéret, torlesztési adatok stb.) épllnek. Ha a modell
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ezeken az informaciokon tul a vallalat kapcsolatait (tulajdonosi, vevé-szallité kapcsolat) is
értékeli, akkor a pénzintézet sokkal pontosabb képet kaphat az ugyfelérdl. A kockazati
koltségek mellett a mikddési koltségek racionalizalasat is folytatjak a bankok, elsésorban
olyan kockazatcsokkentési programok elinditasaval, amelyek rdvid tavon biztositanak
koltségvisszafogast. A bevételi oldal ndvelése kapcsan az lgyfelek szegmentalasa és az
ennek megfelel6 szinvonalu szolgaltatas nyujtasa hozhat attorést.

A biztositasi szektor a valsag ellenére a 2010 elsé negyedévében az el6z6 év hasonld
idészakahoz viszonyitva 11%-os dijbevétel ndvekedést konyvelt el, ami kellemes
meglepetést jelentett, hiszen 2009-ben még csokkent a piac. ,A bevételi oldalon az
elkévetkez6 1-2 évben ennek ellenére nem lehet szamitani jelentés ndvekedésre a lakossag
varhaté jovedelmi helyzete és a szociodemogréafiai valtozasok miatt.” — fejtette ki Huba Eors.
Hangsulyozta: ,Ha a biztositok nem szamolhatnak erételjes bevétel ndvekedéssel, akkor a
koltségbdl kell faragni.” A kisebb kockazatl, jobb fedezetli termékek, illetve célcsoportok
iranyaba torténdé elmozdulas mellett rakényszerlinek a kockazat elbiralas tovabbi
finomitasara, vagy a csalasok felderitésének hatékonyabbd tételére. A mikodési koltségek
csokkentése a tamogatd teruletek mellett az értékesitésben is egyre fontosabb kérdés lesz:
hogyan tudjak a jelenleginél olcsébban az tgyfeleiket elérni és kiszolgalni. Ennek jegyében a
biztositok altal fenntartott Ugyfélszolgalatok szama folyamatosan csokken, Kkilsé
vallalkozoknak adnak at Ugyfélszolgalati feladatot, illetve az elektronikus csatornak
jelentésége folyamatosan né.

IFUA Horvath & Partners

Az 1989-ben alakult IFUA Horvath & Partners Magyarorszag egyik legnagyobb vezetési tanacsado
cége, amely Ugyfelei teljesitményének atfogo és tartds fejlesztését valdsitjia meg korszerli nemzetkozi
vallalatirdnyitasi és mikddésfejlesztési modszerek alkalmazasaval a magyar vallalati és kdzszféraban.

Az IFUA lgyfelei Magyarorszagon els@sorban a pénziigyi szféra, energetika, auto- és beszallité-ipari,
vegyipari és gyogyszergyartasi cégek, kozizemi szolgaltatok, valamint a kdézponti és helyi
kdzigazgatds intézményei kozll kertlnek ki. A 2008-2009-es Uzleti évben a cég alkalmazottainak
szama meghaladta a 110 f6t, nettd arbevétele a tullépte a 2,2 milliard forintot.

Az IFUA a Horvath & Partners fliggetlen nemzetkézi vezetési tanacsadé cégcsoport tagja, amely
Eurépa hat orszagaban és az Amerikai Egyesult Allamokban mikddtet irodakat, éves forgalma
meghaladja a 100 millié eurét.
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